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CHCEME SPOLUPRACOVAT S CESKYMI AUTORY

Spolecnost Dino Toys s.r.o. je ve svém sortimentu na pozi-
ci lidra na trhu v Cechach i na Slovensku. Do povédomf{
Siroké verejnosti se dostala diky fadé UspéSnych her a Siro-
kému sortimentd puzzli. Mezi nejispésnéjsi tituly spolecen-
skych her v poslednich desetileti na Ceském trhu se radi
"Dostihy a sazky", "Clovéce, nezlob se" a "Pojd’ si hrat".
Siroky program rovnéz vyuziva atraktivni mezinarodni licen-
ce jako Walt Disney, National Geographic, Zdenék Miler
atd. Dino Toys je rovnéZ vyhradnim distributorem Spicko-
vych produktd Ravensburger, Totum a Disney ply$e. Stan-
dardni program je kazdy rok doplfiovan akénimi produkty.
"Zakladem strategie vyvoje produktl Dino byl od pocdatku
dliraz na nejvy$si kvalitu obsahu, vytvarného zpracovani

a technického provedeni," podotykd Mgr. JAN SLEMIN,

vykonny feditel spoleCnosti.

Ohlédneme-li se zpét do historie firmy,
nemuzZeme piehlédnout, Ze Dino se

v ramci tuzemského hrackarského trhu
muze pochlubit hned nékolika prven-
stvimi...

NasSe firma byla zaloZena v roce 1992

a od té doby se na hrackarském trhu -
samoziejmé s urcitymi obménami - pohy-
bujeme. Musim se pfiznat, Ze se divame
stale natolik dopredu, Ze jsme si loni
dokonce ani neuvédomili, Ze slavime jiz
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15. vyroci. Zakladatel firmy, pan Ladislav
Mares, byl v podstaté prvnim, kdo u nds
zacal experimentovat s vyrobkem zvanym
puzzle jako takovym. Jako jeden z prvnich
zacal s jejich vyrobou uZ za totality

a 0 néco pozdéji zacal vyrabét i spolecen-
ské hry. K tém nejzndméjsim, které si
svou oblibu uchovaly az do dneska, patii
Dostihy & sazky. Za necelych 25 let se
jich prodalo pfes dva miliony kust. Byli
jsme u nas prvni - a jedni z prvnich

i v ramci vychodni Evropy - kdo uzavrel
licenéni spolupréci s firmou Disney.

A v podstaté prévé firma Dino objevila pro
merchandising dnes svétoznamého krtec¢-
ka, ktery je pro nas dodnes jednim

z nejsilngjsich licenénich produktd.

Jak se rozvijela a probihala vase spolu-
prace s firmou Ravensburger?

V roce 1995 vstoupila na Cesky trh

i firma Ravensburger, kterou nevaham
oznacit za "absolutni mercedes" v této
branZi, rozhlédla se a zjistila, Ze je tady
Dino, které vyrabi podobné produkty

(i kdyz to v té dobé jesté nebylo mozné
srovndvat) a pfisla s nabidkou, ze bude
pro obé strany vyhodnéjsi, kdyz budeme
kooperovat. Tato spolupréce trvala dva-
nact let a myslim si, Ze byla pro obé stra-
ny velmi vyhodnd. Znacka Dino v té dobé
velmi vyrostla a naucili jsme se vyrabét

v kvalité odpovidajici némeckym pozadav-
kdim. Firma Ravensburger nakonec koupi-
la i vyrobu po byvalé Tofé Semily a dnes
je v Poli¢ce u Svitav jeden z nejvétsich
kartonaznich zavodl v Evropé. S nasi
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pomoci zde vybudovali Gplné novou tovar-
nu, takze v podstaté jsme se podileli

na rozvoji nasi konkurence (smich).

V roce 2007 nase spoluprace skoncila
zpétnym odkoupenim naseho podilu od
firmy Ravensburger a nyni jsme tak opét
ryze ¢eskou firmou. To nas donutilo zfidit
si vlastni vyrobu. S Ravensburgerem vSak
stale spolupracujeme. | kdyz nebudu
popirat, Ze bez silného partnera, ktery
vam déla alespori koucing nebo zrcadlo,
je to néco zcela jiného. Jako optimista
vS8ak samoziejmé vidim spiSe ta pozitiva.

Predpokladam, Ze i vas pohled na konku-
renci bude pozitivni...

Konkurence, ktera je v posledni dobé
pomérné drava, vas motivuje jit dal, hle-
dat nové naméty, licence, ndpady, desig-
ny a byt o krok napied. Clovék méa ten-
denci usinat na vaviinech a tak trochu
stagnovat. Z obecnéjsiho pohledu je vSak
konkurence velkd. Klasickym hrackdm
konkuruji jednak elektronické hry, které
jsou dnes uz volné ke stazeni, ale

i knihy a spousta dalSich véci.

Vzhledem k tomu, Ze se na porevolu¢nim
trhu hraéek pohybujete téméf od samého
pocatku, mohl jste pozorovat jeho
postupny vyvoj... Jak probihal?
HracCkarsky trh se u nés dlouho vyvijel.
Nejdrive vznikly velkoobchody, pak

do toho vstoupily retézce, které ten trh
Uplné znicily a prevalcovaly, takze spous-
ta velkoobchodt a malych hrackaren
skoncila, zkrachovala nebo se uz neudr-
Zela v podobé klasické hrackarny, ale
musel se pridruzit sortiment drogerie,
papiru a podobné. Zcela se zménil i zpQ-
sob obchodovani. Boom fetézcl u nas
byl daleko vétsi nez na Zapadé, obcho-
dovani s nimi je specifické a ¢im dal tim
ve food sektoru vedlo k tomu, Ze néktefi
vyrobci jidla zacali pouzivat méné kvalit-
ni suroviny, nahrazky apod. Nasim cilem
vSak je udrzet kvalitu produktu, puzzle
navic ani neni mozné osidit a zaroven
zachovat jejich funkénost. Spolupréace

s fetézci je pro nas tak stale komplikova-
néjsi, protoZe uz nemame kam s cenou
ustupovat. Situace se v$ak v posledni

dobé zase zvolna méni a opét se zacinaji
objevovat klasické hrackarny, ale i sité
hrackaren fungujici pod jednim zfizovate-
lem, nebot jeding tak mohou obchodnici
docilit zajimavych odbérd, a byt tak
schopni si domluvit i vyhodnéjsi cenu.
Mam pocit, Ze co se tyce obchodovani,
tak troSku se blyskd na lepsi Casy.

Do roku 2010 by mél hrackarsky trh
podle optimistickych predpovédi vykazat
az 20% nardst...

Na Zapadé to vzdycky bylo tak, Ze v kla-
sickych hrackarnach se realizoval vétsi
obrat nez v fetézcich, zatimco u nas to
bylo dlouhou dobu naopak, a to velmi
vyrazné. Doufdm proto, Ze byznys se zase
presune zpét do obchodt s hrackami, pro-
toZe tam patfi, a Ze fetézce pro nés sice
zOstanou stale ddleZitymi, nicméné uz ne
klicovymi partnery. Proto se nyni vyrazné
orientujeme na velkoobchodni trh i na
nezavislé prodejny a snazime se o nasich
produktech informovat jak prodavace,

tak i zakazniky.

Jednim z vysledk( tohoto naseho Usili je
mimo jiné i udéleni znacky "Bezpecna

a kvalitni hracka", které je pro nas urcitym
ocenénim, Ze to déldame dobre a Ze si
stale drzime urcity standard kvality.
Pokud rodice shanéji néco, co dité podné-
cuje, motivuje a prindsi mu jesté néco
navic, zjistili, Ze kdyz sdhnou po néjakém
Dino vyrobku, tak to funguje.

Co si myslite o v podstaté paralelni exi-
stenci dvou ochrannych znamek typu
"bezpecna hracka"?

Fakt, Ze misto jedné jsou znacky dveé,

v kombinaci s problémy kolem dal$ich
znadek, viz kauza Cina a zndmé "CE", zby-
tecné vnasi do celé problematiky chaos.
Jelikoz v Cechach neexistuje nezavisly
posuzovatel, fada vyrobcd tihne k tomu,
ze si vymysli i vlastni znacky jako "nejpro-
dejnéjsi produkt" - coz samoziejmé neni
Uplnd lez, nebot v jejich sortimentu je
takovy produkt opravdu nejlépe prodejny.
Vysledkem toho, Ze pro "bezpecné hracky"
jsou dvé oznaceni, je zmateny spotfebitel,
ktery tak snadnéji mize nabyt dojmu, Ze
si tam vlastné kazdy mize napsat, co
chce. Tato situace je neprehledna.

Podle TIE (Toy Industries of Europe)

se do budoucna predpoklada rostouci
eurounijni tlak na kvalitu hracek -

a koneckoncli nejen hradek.

V soucasné dobé je situace spiSe takova,
7e naSe tuzemské pozadavky na kvalitu
hracek jsou daleko pfisnéjsi, nez je tomu
ve zbytku EU. Rada produktti, které se
dovazeji z Ciny a jsou v ostatnich zemich
EU bézné prodejné, by u nas neobstdla.
Jednotlivé fetézce se dnes z teritoridlniho
hlediska propojuji, to samé platf

i pro ndkupéi a zplsob jejich fungovani.
Retézce a hypermarkety tak vice podléhajf
svému hlavnimu vedeni, takZze zodpovéd-
na osoba z centraly casto preferuje silnou
nadnérodni znacku pred domacimi produ-
centy. To je disledek snahy o docilenf
vétsiho objemu objedndvky a s tim souvi-

sejicim ristem tlaku na cenu.

Tim vSak dojde jesté k vétsi unifikaci

a globalizaci sortimentu fetézct

a hypermarket(i a zvétsi se $ance malych
obchodi, takZe pro bézné maloobchodni-
ky je to vlastné paradoxné dobre.

Urcité. Myslim si, ze nakup hracek je
hodné impulzivni - samoziejmé existuji
sezony a narozeniny, ale nakonec jde stej-
né rodi¢ s ditétem do obchodu, aby si
tam néco vybralo.

Jaké jsou soucasné trendy? Po cem roste
poptavka, a po ¢em naopak klesa?
Narlst se projevuje predevéim v segmentu
mladsich déti. V posledni dobé opét roste
poptévka po détskych puzzlich pro
nejmensi vék, rlst je v této oblasti znatel-
ny. Opravdu nebyvaly nérlst zajmu viak
zaznamenaly naptiklad nase klasické
obrazkové drevéné kostky, a prestoze
doted' spiSe Zivorily, letos je znat, Ze se
zakaznici od plastu priklanéji ke klasickym

materialim.

Spolu s rozvojem internetu i rodice stale
Castéji hledaji informace o vychové
potomkdi a tipy na vhodné produkty
pravé na webu. Jak se vam osvédcil
prodej prostfednictvim e-shopu?
Internetovy prodej samozrejmeé vitame,
nebot moZnosti Site nabidky na internetu
jsou na rozdil od plochy v prodejné
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prakticky neomezené. S timto cilem jsme
i vytvareli nase internetové stranky. Vzhle-
dem k tomu, ze nas typicky zakaznik

(co se tyce puzzli) je spiSe v dospélejSim
véku a pravidelné sklada a hleda nové
tituly a motivy, internetovy prodej nam
umoZzriuje nabidnout velkou $kalu napfi-
klad puzzli pro dospélé.

Jaké jsou vase exportni aktivity?

Velkych hrac¢d v nasem sortimentu nenf
v podstaté mnoho a zejména z nizsi
cenové kategorie je to kromé nas jesté
polsky Trefl. NaSe exportni aktivity zahr-
nuji predevsim stredni a vychodni Evro-
pu. Nejvice se nam dafi v Madarsku,
Pobalti v posledni dobé i v Rumunsku,
které se po vstupu do EU zacalo postup-
né vzpamatovdvat.

S exportnimi zaméry je kazdopadné spo-
jena i ucast na prednich veletrzich...

V Unoru se Ucastnime znédmého mezina-
rodniho veletrhu hracek (Spielwarenmesse
International Toy Fair) v Norimberku a na
podzim veletrhu zaméreného na spolecen-
ské a karetni hry v némeckém Essenu.
Priblizné jednou za dva roky se jezdime
podivat, co je nového ve svété licenci

na veletrh v Londyné.

Neémecky trh v nasi branZi nabizi pomérné
velkou rozmanitost. Existuje zde spousta
organizaci, jednou z nich je napriklad
nezavisla komise, ktera voli nejlepsi hru
roku, a také organizace nadSencd, kterd
shromazd'uje dobré herni ndpady a posky-
tuje je pfipadnym vyrobcdim jako inspiraci
pro nové produkty. Davaji tim Sanci nejen
nezndmym autordm, ale i malym nakla-
datelskym domim umoziuji prosadit se
na trhu, ktery jinak viceméné ovladaji
velci hraci.

Jak po naro¢ném podnikani relaxujete?
Ja nerelaxuji (smich). Pres zimu se tro-
chu vénuji sportu - lyZzovani a paradox-
né tenisu, ktery vlastné hraji také jen

v zimé. Mou hlavni zdjmovou ¢innosti
jsou nase dvé déti. | u nas vSak bohu-
Zel plati zndmé "Kovérova kobyla...",
nebot puzzle je viibec nebavi. Dokonce
kdyZ dcera se synem pochopili, ze hry,
které vyrabime, zaroven i vymyslime,
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tak kdyZ se jim néjaka v nécem nelibi-
la, ddvali mi to bez zdbran najevo.
Mozna jsou troSku postizeni tim, ze

s nimi nové produkty ¢asto probiram

a konzultuji, takZe to maiji spojeno
spiSe s nécim jinym nez se zabavou.
Syn Johan navic nenf "hrackarsky" typ,
ale je spiSe sbératel. UZ kdyz byl maly
a dostal nové auticko, tak si prinesl|
véechna ostatni, vyrovnal je do fady

a misto hrani si spokojené prohlizel,
kolik uz jich ma. A to mu zlstalo.
Navic je ctizddostivy a téZzce snasi pro-
hru, takzZe je problematické s nim hrat.
Dcera Kristyna se zase pomérné rychle
preorientovala na kong, takze jsme
doma méli v8echno s koriskou temati-
kou, a nikdy neprojevila zdjem o nic
jiného. Nanejvy$ obcas slozila néjakou
puzzle s obrdzkem koni a na Vanoce si
urcité bude prat néjaky jezdecky bicik
nebo knihu, protoZe hodné ¢te. Jinak
doma hrajeme karty. Pomérné jsme si
oblibili i nasi aktudlni novinku "Kdmen
- zbrané - papir", a kdyZ se nad tim
zamyslim, vlastné si nase produkty
¢asto bereme s sebou i na zimni dovo-
lenou.

V mife a vSeobecné zalibé hrat hry se
jednotlivé narody urcité dost lisi...

To kazdopédné. Nejvice hraji Némci

a Holandané, to jsou vylozené "hracské"
narody. Cim vice na jih, tim zajem

o hry klesa. Prestoze napfiklad Italové déti
miluji a koupf jim doslova kdeco, zajem
o hry tam neni. Angli¢ané zase maji pra-
podivny vkus - vzdycky se tam prodévaly
puzzle, o které nikde jinde v Evropé nebyl
zajem. Na druhou stranu se tam vzdy
dobfe prosazovaly merchandisingové pro-
dukty.

Jak je tomu u nas?

Cesky spottebitel je hodné konzervativni

a diky tomu se stéle velmi dobre prodavaji
hry, které jsou na trhu uz opravdu dlouho,
jako napriklad "Dostihy a sazky" nebo
"Clovéte, nezlob se", coz je velky rozdil
oproti tteba Némecku. Cesi se boji experi-
mentovat s novou hrou a $ance, Ze novin-
ka zdomécni mezi jiz zabéhnutymi pro-
dukty, je v nasem ranku velice mala,

a Umrtnost novinek je proto hrozné velka.
Urcitym specifikem c¢eského trhu je, ze
lidé velmi Casto vyzaduji to, co znaji, coz
je na druhou stranu konkrétné pro nasi
nabidku zaroven pozitivni. Lidé u nds jsou
pracovné hodné vytizeni a tim padem

i méné ochotni studovat slozité névody
novych her, takze si radéji zahraji to, co
uz dobrfe umi a znaj.

Statistiky ukazuji, Ze ¢eské déti celkové
predstavuji jen 1,9 % déti v EU, coz

z obecného pohledu neni pfilis velka sku-
pina zdkaznikd. PFinasi to néjaké problé-
my?

Vzhledem k tomu, Ze Cesky trh je pomér-
né maly, stdle vnimam ceskou vyrobu
spiSe jako zakazkovou nez jako velkovyro-
bu. Proto i u puzzli je sériové vyroba mala
a cena produktu je tak oproti globalinim
dodavatelim limitovana. Neéktefi zékaznici
nam proto vycitaji vyssi cenu, ta vsak
plyne praveé z objemu vyroby a nelze s tim
nic délat.

Urité mate spoustu plant do budoucna,
coz dokazuje uz jen ono opomenuti lon-
ského 15. vyroéi firmy.

To mam vzdycky. Radu takovych pland
pravé aktudlné realizujeme. Rozhodli
jsme se, Ze nepljdeme tou cestou, aby-
chom jen nakupovali produkty ze zahra-
ni¢i a vytvareli jejich ceské mutace.
Chceme jit cestou vlastnich hernich
systém( a dokonce jsme $li tak daleko,
7e jsme se rozhodli uplatiiovat pouze
népady Eeskych autord. Jako esky
vyrobce, ktery ma vyrobu v Cechdch,
chceme spolupracovat s ceskymi auto-
ry, z nichz fada ma i mezinarodni oce-
néni. Takovym vSestrannym a zku$e-
nym autorem je naptiklad VIada Chva-
til, ktery pro nds vytvofil jiz zminénou
hru "Kdmen - zbrané - papir' a nynf pfi-
pravuje namét pro détskou hru. V oboru
se pohybuje jizZ pomérné dlouho a hry
od néj jsou kvalitni, promySlené

a odzkou$ené. To je jedna ze zaklad-
nich strategii, kterou chceme do bu-
doucna dodrzovat. Kromé toho bychom
radi jesté vice zkvalitnili nas servis

a vice zapracovali na informovanosti
konec¢ného spotrebitele. [ ]
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